STRUCNE OBCHODNI PODMINKY

Tim, Ze vlozZite do ko$iku zboZi, vyplnite fakturac¢ni tdaje a odeSlete
objednéavku, uzaviridte kupni smlouvu.

VaSe Udaje nejsou nikomu poskytovany.

Od kupni smlouvy muzZzete odstoupit do 14 dnt,ale zbozi musite nejprve
fyzicky pfevzit a zaplatit za néj.

Prebirate-1i balic¢ek od dopravce, vzdy kontrolujte jeho neporusenost.

Pokud se vam bude zda&t doruceny balic¢ek poSkozeny, okamzité ho reklamujte
u dopravce.

1. JAK NAKUPOVAT
1.1 Systém nakupu je jednoduchy, cd,dvd,lp si vyberete z nabidky
internetového obchodu, zboZzi vloZite do koSiku, ze kterého je] muzZete

kdykoliv odstranit.

V zavérecné fazi vyplnite v pripraveném formuldti kontaktni tdaje a
doplnite zpusob platby a doruceni.

Po jeho odeslani je objednavka prijata za zavaznou.
Zbozi lze objednavat taktéz
SMS na &isle: +420 778 800 392
e-mailem na adrese : shop@cd-eshop.cz
1.2 DORUCENI,DODACI DOBA
Pokud je zboZi skladem,zdsilku odesilédme v prubéhu 1 - 2 pracovnich dnu.

Pokud je zboZi nutno objednat u nékterého z nasich dodavateld,odesilame
zdsilku v nejkrat$im moZném terminu, jakmile nadm zbozi bylo nové dodéno.

Termin dodani zboZzi na objednavku je zcela zavisly na konkrétnim
dodavateli,cca.7 - 21 dnu,pfripadné aktudlniho stavu - dostupnosti u

konkrétniho dodavatele.

U kazdého zbozi,které neni aktudlné skladem, je uvedena priblizZnéd dodaci
doba po uc¢inéni objednavky z nasSi strany.

1.3 PLATBA
Z4silky odesildme prostt¥ednictim Ceské podty a Zasilkovny.

O odesléani zasilky zasildme informaé¢ni email,event.SMS.



—dobirka - platite Ceské posté& nebo Zasilkovné& pii prevzeti.

-doporu&end posta,platba predem - zasilku prevezmete od Ceské posdty
nebo Zasilkovny oproti podpisu.

-osobni odbér - vydejni misto "Cimburkova 34, Tovacov,751 01,pri
objednédvce oznacené jako "osobni odbér".

2. UVODNI USTANOVENI

2.1. Tyto obchodni podminky (dale jen ,obchodni podminky“) fyzické
osoby Ladislava Sekaniny,IC : 47186356,zapsané v Zivnostenském rejst¥iku
vedeném Magistratem mésta Olomouce (dale jen ,prodavajici“) upravuji
vzajemnd prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na
zakladé kupni smlouvy (dadle jen ,kupni smlouva"“) uzavirané mezi
prodadvajicim a jinou fyzickou ¢i pravnickou osobou (dadle jen ,kupujici")
prostfednictvim internetového obchodu prodavajiciho.

Internetovy obchod je prodadvajicim provozovan na
internetové adrese www.cd-eshop.cz, a to prostfednictvim webového
rozhrani (dadle jen ,webové rozhrani obchodu").

2.2. Obchodni podminky dé&le upravuji préava a povinnosti smluvnich
stran pfri vyuzivani webové stranky prodavajiciho umisténé na adrese
www.cd-eshop.cz (didle jen ,webova stranka“) a dalsi souvisejici pravni
vztahy.

Obchodni podminky se nevztahuji na ptripady, kdy osoba, které
ma v umyslu nakoupit zbozZzi od prodavajiciho, jednd p¥i objednavani zbozi
v ramci své podnikatelské ¢&innosti.

2.3. Ustanoveni odchylnd od obchodnich podminek je mozZné sjednat v
kupni smlouvé. Odchylna ujednani v kupni smlouvé maji prednost pred
ustanovenimi obchodnich podminek.

2.4. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucadsti kupni
smlouvy. Kupni smlouva a obchodni podminky Jjsou vyhotoveny v ceském
jazyce. Kupni smlouvu lze uzaviit v Ceském Jjazyce.

5.5. Znéni obchodnich podminek miZze prodavajici ménit ¢i doplriovat.
Timto ustanovenim nejsou dotcena prava a povinnosti vznikld po dobu
uc¢innosti pfedchoziho znéni obchodnich podminek.

3.UZIVATELSKY UCET

3.1. Na zadkladé registrace kupujiciho provedené na webové strince mize
kupujici pristupovat do svého uZivatelského rozhrani. Ze svého
uzivatelského rozhrani maze kupujici provadét objedndvani zbozi (didle jen
,uzivatelsky ucet™). V pripadé, Ze to webové rozhrani obchodu umozZnuje,
mize kupujici provadét objedndvani zboZi téZ bez registrace ptrimo z
webového rozhrani obchodu.

3.2. Pri registraci na webové stradnce a pti objedndvani zboZi Jje
kupujici povinen uvadét spravné a pravdivé vsechny udaje. Udaje uvedené v
uzivatelském uc¢tu je kupujici p¥i jakékoliv jejich zméné povinen
aktualizovat. Udaje uvedené kupujicim v uZivatelském udtu a pri
objednavani zboZi jsou prodavajicim povazZovany za spravné.



4. UZAVRENI KUPNI sSMLOUVY

4.1.VeSkerd prezentace zbozi umisténd ve webovém rozhrani obchodu je
informativniho charakteru a prodavajici neni povinen uzaviit kupni
smlouvu ohledné tohoto zbozi. Ustanoveni § 1732 odst. 2 obcanského
zakoniku se nepouzije.

4.2 .Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zbozZi, a to vcetné
uvedeni cen jednotlivého zbozi a ndkladd za navraceni zbozi, jestlize
toto zbozZi ze své podstaty nemizZze byt navridceno obvyklou podtovni cestou.
Ceny zbozi jsou uvedeny vcetné dané z pridané hodnoty a vsech
souvisejicich poplatki. Ceny zboZi zuastédvaji v platnosti po dobu, kdy
jsou zobrazovany ve webovém rozhrani obchodu. Ceny zboZi jsou/nejsou
prizplsobovany osobé kupujiciho na zadkladé automatizovaného rozhodovéani.
Timto ustanovenim neni omezena moZnost prodavajiciho uzaviit kupni
smlouvu za individudlné sjednanych podminek.

4.3.Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech
spojenych s balenim a dodénim zboZi, a o zpusobu a Casu dodani zbozZi.
Informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zboZi uvedené ve
webovém rozhrani obchodu plati pouze v ptripadech, kdy je zboZi dorucovano
v ramci tzemi Ceské republiky. V p¥ipad&, kdy prodavajici nabizi dopravu
zbozi zdarma, je predpokladem vzniku prdva na bezplatnou dopravu zbozi na
strané kupujiciho zaplaceni minimalni celkové kupni ceny dopravovaného
zbozi ve vyS$Si stanovené ve webovém rozhrani obchodu. V pfipadé, kdy dojde
k castecnému odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim a celkovéa kupni cena
zbozi, u kterého nedo$lo k odstoupeni od smlouvy kupujicim, nedosahuje
minimdlni vySe, jez je potfebnd pro vznik prédva na dopravu zboZi zdarma
podle pfedchozi véty, pravo kupujiciho na dopravu zbozi zdarma zanika a
kupujici je povinen dopravu zboZi prodadvajicimu uhradit.

4.4.Pro objednédni zbozi vyplni kupujici objednavkovy formuldft ve
webovém rozhrani obchodu. Objednavkovy formuldf?¥ obsahuje zejména
informace o:

4.4.1. objednavaném zbozi (objedndvané zbozi ,vlozi“ kupujici do
elektronického nakupniho kosiku webového rozhrani obchodu),

4.4.2. zplsobu uhrady kupni ceny zboZi, Gdaje o poZadovaném
zplsobu doruceni objednadvaného zbozi a informace o nédkladech spojenych s
dodénim zboZi (dale spolec¢né jen jako ,objednavka"“).

4.5.Pfed zasladnim objedndvky prodadvajicimu je kupujicimu umozZnéno
zkontrolovat a ménit vstupni udaje, které do objednavky kupujici vlozil,
a to i s ohledem na moznost kupujiciho zjistovat a opravovat chyby
vzniklé p¥i zadavani dat do objednavky. Objednadvku odesle kupujici
prodavajicimu kliknutim na tlad&itko ,DOKONCIT OBJEDNAVKU ZAVAZUJICI K
PLATBE"“. Udaje uvedené v objednavce jsou prodavajicim povaZovany za
spravné. Prodavajici neprodlené po obdrZeni objednédvky toto obdrZeni
kupujicimu potvrdi elektronickou posStou, a to na adresu elektronické
posty kupujiciho uvedenou v uzivatelském Uctu ¢i v objedndvce (dadle jen
,elektronickd adresa kupujiciho“).

4.5.1. Prodavajici je vzdy opradvnén v zadvislosti na charakteru
objednédvky (mnozstvi zbozi, vysSe kupni ceny, predpokladdané naklady na
dopravu) pozZadat kupujiciho o dodatecné potvrzeni objednavky (napriklad
pisemné ¢i telefonicky).



4.5.2. Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznika
dorucenim prijeti objedndvky (akceptaci), jeZ je prodavajicim zasléno
kupujicimu elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty
kupujiciho.

4.5.3. Kupujici souhlasi s pouzitim komunikacnich prosttredkd na
dédlku pt¥i uzaviradni kupni smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu p¥i pouZiti
komunikac¢nich prostfedkd na didlku v souvislosti s uzavfenim kupni smlouvy
(ndklady na internetové pr¥ipojeni, nédklady na telefonni hovory) si hradi
kupujici sam, pficemZ tyto naklady se neli3i od zakladni sazby.

5.CENA ZBOZI A PLATEBNI PODMINKY

5.1.Cenu zbozi a pripadné nadklady spojené s dodanim zbozi dle kupni
smlouvy maZe kupujici uhradit proddvajicimu néasledujicimi zplsoby:

-v hotovosti pti osobnim odbéru na adrese Cimburkova 34 , 751 01 Tovacov.
Kamennd prodejna zde neni provozovana.
-v hotovosti na dobirku v misté urceném kupujicim v objednavce;

-bezhotovostné prevodem na Ulet prodavajiciho &¢. 2600350265 / 2010 , FIO
BANKA (d&le jen ,ucet prodavajiciho“).

-bezhotovostné prosttednictvim platebniho systému Global Payment.
-bezhotovostné platebni kartou platebni branou Global Payment.

-v hotovosti nebo platebni kartou pfi osobnim odbéru ve vydejné zasilek
Ceskd podta - Balikovna nebo Zasilkovna.

5.2.Spole¢né s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu
také ndklady spojené s balenim a dodénim zboZi ve smluvené vysSi. Neni-1i
uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale kupni cenou i ndklady spojené s
dodénim zbozi.

5.3.Prodavajici nepozaduje od kupujiciho z&lohu ¢i jinou obdobnou
platbu. Timto neni dotéeno ustanoveni ¢l. 4.6 obchodnich podminek ohledné
povinnosti uhradit kupni cenu zbozi predem.

5.4.V pripadé platby v hotovosti, na dobirku ¢i ve vydejné zasilek je
kupni cena splatnd pti prevzeti zboZi. V ptripadé bezhotovostni platby je
kupni cena splatna po pripsani hotovosti na nas ucet..

5.5.V ptipadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni
cenu zbozi spoleé¢né s uvedenim variabilniho symbolu platby. V pripadé
bezhotovostni platby je zavazek kupujiciho uhradit kupni cenu splnén
okamzikem pripséni prislusné Castky na ucet prodavajiciho.

5.6.Prodadvajici je opravnén, zejména v pripadé, Ze ze strany
kupujiciho nedojde k dodatednému potvrzeni objedndvky (&l. 3.6),
pozadovat uhrazeni celé kupni ceny jeSté pred odeslanim zbozi kupujicimu.
Ustanoveni § 2119 odst. 1 obcanského zakoniku se nepouzije.

5.7.Ptipadné slevy z ceny zbozi poskytnuté prodavajicim kupujicimu
nelze vzédjemné kombinovat.



5.8.Je-11 to v obchodnim styku obvyklé nebo je-1i tak stanoveno obecné
zavaznymi pravnimi pfredpisy, vystavi prodadvajici ohledné plateb
provadénych na zédkladé kupni smlouvy kupujicimu danovy doklad - fakturu.
Prodédvajici neni platcem dané z ptridané hodnoty. Danovy doklad - fakturu
vystavi prodavajici kupujicimu po uhrazeni ceny zboZi a zasle jej v
elektronické podobé na elektronickou adresu kupujiciho.

6.0DSTOUPENI OD KUPNI SMLOUVY

6.1.Kupujici bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 1837 obcanského
zadkoniku nelze mimo jiné odstoupit od kupni smlouvy o dodavce:

6.1.1.zbozi vyrobeného podle pozadavkl kupujiciho nebo
prizplsobeného jeho osobnim potfebam.

6.1.2.zbozi, které podléhd rychlé zkdze, nebo zbozi s kratkou dobou
spotfeby, jakozZz i zbozi,které bylo po dodani vzhledem ke své povaze
nendvratné smiseno s jinym zboZim,

6.1.3.zbozi v zapecleténém obalu, které z divodu ochrany zdravi nebo
z hygienickych d@vodd neni vhodné vratit poté, co jej kupujici porusil, a

6.1.4.zvukové nebo obrazové nahravky nebo poc¢itadového programu v
zapecCeténém obalu, pokud jej kupujici porusil.

6.2.Nejednd-1i se o pripad uvedeny v ¢l. 5.1 obchodnich podminek &i o
jiny ptipad, kdy nelze od kupni smlouvy odstoupit, mé& kupujici v souladu
s ustanovenim § 1829 odst. 1 a odst. 2 obc¢anského zakoniku pravo od kupni
smlouvy odstoupit, a to do Ctrnacti (14) dna ode dne, kdy kupujici nebo
jim urcend ttreti osoba odlisdnéd od dopravce prevezeme zboZi, nebo:

6.2.1. posledni kus zbozi, objednd-1i kupujici v ramci jedné
objednavky vice kust zbozi, které jsou dodavany samostatné,

6.2.2.posledni polozku nebo ¢a&st dodavky zboZi sestdvajiciho z
nékolika poloZek nebo Casti, nebo

6.2.3.prvni dodavku zboZi, je-1li ve smlouvé ujednana pravidelna
dodéavka zboZi po ujednanou dobu.

6.3.0dstoupeni od kupni smlouvy musi byt prodadvajicimu odesldno ve
1lhtté uvedené v ¢l. 5.2 obchodnich podminek.Odstoupeni od kupni smlouvy
muZe kupujici zasilat mimo jiné na adresu provozovny proddvajiciho ¢i na
adresu elektronické posty prodédvajiciho : shop@cd-eshop.cz

6.4.V pripadé odstoupeni od kupni smlouvy se kupni smlouva od
pocatku rusi. Zbozi kupujici zaSle nebo predd prodavajicimu zpét bez
zbyteéného odkladu, nejpozdéji do ctrnacti (14) dnt od odstoupeni od
smlouvy, ledaZe mu prodavajici nabidl, Ze si zbozi séam vyzvedne. Lhlta
podle pfedchozi véty Jje zachovana, pokud kupujici odeSle zbozi pfed jejim
uplynutim. Odstoupi-1i kupujici od kupni smlouvy, nese kupujici néklady
spojené s navracenim zbozZi prodadvajicimu, a to i v tom pripadé, kdy zbozZi
nemiZe byt vraceno pro svou povahu obvyklou poStovni cestou.

6.5.V pripadé odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢1. 5.2 obchodnich
podminek vrati prodavajici penézni prostfedky prijaté od kupujiciho do
¢trnacti (14) dnl od odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, a to stejnym
zplisobem, jakym je prodadvajici od kupujiciho p¥ijal. Prodavajici je
taktéZ opravnén vratit plnéni poskytnuté kupujicim jiZ pf¥i vraceni zbozi
kupujicim ¢i jinym zplsobem, pokud s tim kupujici bude souhlasit a
nevzniknou tim kupujicimu dalsi néklady. Odstoupi-l1i kupujici od kupni
smlouvy, prodadvajici neni povinen vratit prijaté penézni prostredky



kupujicimu dfive, neZ prodavajici obdrzi zboZi, nebo neZ mu kupujici
prokaze, Zze zbozi odeslal zpét, podle toho, co nastane drive.

6.6.Narok na uhradu Skody vzniklé na zbozi je prodavajici opravnén
jednostranné zapocist proti naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

6.7.V pripadech, kdy ma& kupujici v souladu s ustanovenim § 1829
odst. 1 obcCanského zédkoniku prévo od kupni smlouvy odstoupit, je
prodavajici také opravnén kdykoliv od kupni smlouvy odstoupit, a to az do
doby ptrevzeti zboZi kupujicim. V takovém ptipadé vrati prodavajici
kupujicimu kupni cenu bez zbytecného odkladu, a to bezhotovostné na ucet
urceny kupujicim.

6.8.Je-11 spolec¢né se zbozim poskytnut kupujicimu darek, Jje darovaci
smlouva mezi prodavajicim a kupujicim uzavtena s rozvazovaci podminkou,
Ze dojde-1i k odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, pozbyva darovaci
smlouva ohledné takového darku UG¢innosti a kupujici je povinen spolu se
zbozim prodavajicimu vratit i poskytnuty darek.

7.PREPRAVA A DODANI zBOZI

7.1.V pripadé, Ze Jje zpusob dopravy smluven na zakladé zvlastniho
pozadavku kupujiciho, nese kupujici riziko a pfipadné dodatecné naklady
spojené s timto zpusobem dopravy.

7.2.Je-11 prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zboZi na
misto urcené kupujicim v objedndvce, Jje kupujici povinen ptrevzit zboZi
pri dodani.

7.3.V pripadé, Ze Jje z dlvodd na strané kupujiciho nutno zbozi
dorucovat opakované nebo jinym zptsobem, neZ bylo uvedeno v objednavce,
je kupujici povinen uhradit naklady spojené s opakovanym dorucovanim
zboZi, resp. nadklady spojené s Jjinym zpusobem dorucleni.

7.4.PY1 prevzeti zbozi od pfepravce Jje kupujici povinen zkontrolovat
neporudenost obalu zboZi a v pripadé jakychkoliv zavad toto neprodlené
oznamit pfepravci. V pfipadé shledani poruSeni obalu svéd&iciho o
neopravnéném vniknuti do zésilky nemusi kupujici zéasilku od ptrepravce
pfevzit. Timto nejsou dotcena prava kupujiciho z odpovédnosti za wvady
zbozi a dalsi préava kupujiciho vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich
predpist.

7.5.Dalsi prava a povinnosti stran p¥i prepravé zboZi mohou upravit
zv1lastni dodaci podminky prodavajiciho, Jjsou-1i prodavajicim vydany.

8 .PRAVA 7 VADNEHO PLNENT

8.1.Pradva a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni
se ¥idi pr¥isluSnymi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy (zejména
ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a § 2161 az 2174b obcanského
zdkoniku a zakonem ¢&. 634/1992 Sb., o ochrané spottebitele, ve znéni
pozdéjsich predpist).

8.2.Je-11i predmétem koupé hmotnd movitd véc, kterd je propojena s
digitdlnim obsahem nebo sluZbou digitdlniho obsahu takovym zptsobem, zZe
by bez nich nemohla plnit své funkce (dale jen ,véc s digitdlnimi
vlastnostmi“), pouziji se ustanoveni ohledné odpovédnosti za wvady
prodadvajiciho také na poskytovadni digitdlniho obsahu nebo sluZby



digitdlniho obsahu, i kdyZ je poskytuje t¥eti osoba. To neplati, je-1li z
obsahu kupni smlouvy i z povahy véci zjevné, Ze jsou poskytovany
samostatnée.

8.3.Prodavajici odpovidéa kupujicimu, Ze véc pri prevzeti nema vady.
Zejména prodavajici odpovidd kupujicimu, ze véc:

8.1.1.o0dpovidd ujednanému popisu, druhu a mnozstvi, jakoz i jakosti,
funk&nosti, kompatibilité, interoperabilité a jinym ujednanym
vlastnostem,

8.1.2.je vhodnd k ucelu, pro ktery ji kupujici poZzaduje a s nimZz
prodavajici souhlasil, a

8.1.3.je doddna s ujednanym prislusSenstvim a pokyny k pouziti,
vCetné navodu k montazi nebo instalaci.

8.4.Prodévajici odpovida kupujicimu, Ze vedle ujednanych vlastnosti:

8.4.1.je véc vhodnd k uc¢elu, k némuz se véc tohoto druhu obvykle
pouziva, i s ohledem na prava tretich osob, pravni predpisy, technické
normy nebo kodexy chovani daného odvétvi, neni-1i technickych norem,

8.4.2.véc mnozstvim, jakosti a dalsimi vlastnostmi, v&etné
zivotnosti, funk&nosti, kompatibility a bezpecnosti, odpovida obvyklym
vlastnostem véci téhoZ druhu, které mize kupujici rozumné ocekavat, 1 s
ohledem na vetejnd prohlédseni uc¢inénéd prodévajicim nebo jinou osobou v
témZe smluvnim tetézci, zejména reklamou nebo oznacdenim, ledaZzZe
prodadvajici prokaze, Ze si ho nebyl védom nebo Ze bylo v dobé uzavreni
kupni smlouvy upraveno alespon srovnatelnym zplsobem, jakym bylo ucinéno,
anebo Ze na rozhodnuti o koupi nemohlo mit vliv,

8.4.3.je véc doddna s prisluSenstvim, v&etné obalu, navodu k
montédzi a jinych pokynl k pouziti, které mize kupujici rozumné ocekavat,
a

8.4.4.véc odpovida jakosti nebo provedenim vzorku nebo predloze,
které prodavajici kupujicimu poskytl pfred uzavienim kupni smlouvy.

8.5.Ustanoveni ¢1. 7.4 obchodnich podminek se nepouzije v ptripadé,
Ze prodavajici kupujiciho pfed uzavfenim kupni smlouvy zv1ast upozornil,
Ze se nékterd vlastnost véci 1i38i a kupujici s tim pf¥i uzavirani kupni
smlouvy vyslovné souhlasil.

8.6.Prodavajici odpovidéd kupujicimu také za vadu zpusobenou
nespravnou montdzi nebo instalaci, kterd byla podle kupni smlouvy
provedena prodadvajicim nebo na jeho odpovédnost. To plati i v ptripadé, Ze
byla montdZ nebo instalace provedena kupujicim a vada nastala v disledku
nedostatku v navodu, ktery k ni poskytl prodavajici nebo poskytovatel
digitdlniho obsahu nebo sluzby digitdlniho obsahu, jde-1i o véc s
digitdlnimi vlastnostmi.

8.7.Projevi-1li se vada v prubéhu Sesti mésicl od prfevzeti, mé se za
to, Ze zbozi bylo vadné jiZz pfi prevzeti. Kupujici je opravnén uplatnit
pravo z vady, kterd se vyskytne u spotfebniho zbozi v dobé dvaceti c&ty?
mésicl od prevzeti.



8.8.Je-1i predmétem koupé véc s digitdlnimi vlastnostmi, prodavajici
zabezpec¢i, Ze budou kupujicimu poskytovany ujednané aktualizace
digitédlniho obsahu nebo sluzby digitdlniho obsahu. Vedle ujednanych
aktualizaci prodéavajici zabezpeci, Ze budou kupujicimu poskytovany
aktualizace, které jsou nezbytné, aby si véc po prevzeti uchovala
vlastnosti podle ¢1. 7.3 a ¢l. 7.4 obchodnich podminek, a Ze bude na
jejich dostupnost upozornén

8.8.1.po dobu dvou let, maji-1i byt podle kupni smlouvy digitalni
obsah nebo sluzba digitdlniho obsahu poskytovany soustavné po urcitou
dobu, a je-1li ujedné&no poskytovani po dobu dels$i dvou let, po celou tuto
dobu,

8.8.2.po dobu, po kterou to kupujici miZe rozumné ocekavat, maji-
1i byt podle kupni smlouvy digitédlni obsah nebo sluzZba digitdlniho obsahu
poskytnuty jednordzoveé; to se posoudi podle druhu a ucéelu véci, povahy
digitédlniho obsahu nebo sluZzby digitdlniho obsahu a s ptrihlédnutim k
okolnostem pt¥i uzavieni kupni smlouvy a povaze zavazku.

8.9.Ustanoveni ¢1l. 7.8 obchodnich podminek neplati v pripadé, zZe
prodavajici kupujiciho pfed uzavfenim kupni smlouvy zvl1ast upozornil, Ze
aktualizace poskytovany nebudou a kupujici s tim pt¥i uzavirani kupni
smlouvy vyslovné souhlasil.

8.10.Neprovedl-1i kupujici aktualizaci v p¥imé&¥ené dobé&, nemd prava z
vady, kterd vznikla pouze v disledku neprovedené aktualizace. To neplati
v pripadé, Ze kupujici nebyl upozornén na aktualizaci nebo na disledky
jejiho neprovedeni anebo aktualizaci neprovedl ¢i ji provedl nespravné v
dtsledku nedostatku v navodu. Maji-1li byt podle kupni smlouvy digitdlni
obsah nebo sluZba digitdlniho obsahu poskytovany soustavné po urcitou
dobu a projevi-1li se nebo vyskytne-1i se vada v dobé podle ¢l. 7.8.1 a
¢l. 7.8.2 obchodnich podminek, mé& se za to, Ze jsou digitdlni obsah nebo
sluzba digitédlniho obsahu poskytovany vadné.

8.11.Kupujici mlze vytknout vadu, kterd se na véci projevi v dobé
dvou let od prevzeti. Je-1li pfedmétem koupé véc s digitdlnimi vlastnostmi
a maji-1li byt podle kupni smlouvy digitdlni obsah nebo sluZzba digitédlniho
obsahu poskytovany soustavné po urcitou dobu, miZe kupujici vytknout
vadu, kterd se na nich vyskytne nebo projevi v dobé dvou let od pfevzeti.
Ma-1i byt plnéno po dobu del$i dvou let, méd kupujici pravo z vady, kteréa
se vyskytne nebo projevi v této dobé. Vytkl-1i kupujici prodavajicimu
vadu opravnéné, doba pro vytceni vady véci nebéZi po dobu, po kterou
kupujici nemtZe véc uzivat.

8.12.M&-11 véc vadu, miZe kupujici poZadovat jejl odstranéni. Podle
své volby miZe pozadovat dodani nové véci bez vady nebo opravu véci,
ledaZe Jje zvoleny zplsob odstranéni vady nemoZny nebo ve srovnani s
druhym neptimét¥ené ndkladny; to se posoudi zejména s ohledem na vyznam
vady, hodnotu, kterou by véc méla bez vady, a to, zda miZe byt druhym
zplsobem vada odstranéna bez znacénych obtiZi pro kupujiciho. Prodavajici
mize odmitnout vadu odstranit, Jje-1i to nemoZné nebo neptrimétrené nadkladné
zejména s ohledem na vyznam vady a hodnotu, kterou by véc méla bez vady.

8.13.Prodavajici odstrani vadu v priméfené dobé po jejim vytknuti
tak, aby tim kupujicimu nezpltsobil znac¢né obtiZe, pricemZ se zohledni
povaha véci a Gc¢el, pro ktery kupujici véc koupil. K odstranéni vady
prevezme prodavajici véc na vlastni ndklady. Vyzaduje-1li to demontdz
véci, jejiz montdZ byla provedena v souladu s povahou a ucelem véci



pfredtim, nez se vada projevila, prodavajici provede demontdZz vadné véci a
montdz opravené nebo nové véci anebo uhradi ndklady s tim spojené.

8.14.Kupujici miZe pozZadovat primérenou slevu nebo odstoupit od kupni
smlouvy, pokud:

8.14.1.prodévajici vadu odmitl odstranit nebo ji neodstranil v
souladu s ¢l. 7.13 obchodnich podminek,

8.14.2.se vada projevi opakovang,
8.14.3.Je vada podstatnym porusenim kupni smlouvy, nebo

8.14.4.9e z prohlasSeni prodavajiciho nebo z okolnosti zjevné, zZe
vada nebude odstranéna v primétrené dobé nebo bez znadnych obtizZi pro
kupuijiciho.

8.15.Je-11 vada véci nevyznamna, kupujici nemiZe odstoupit od kupni
smlouvy (ve smyslu ¢l. 7.14 obchodnich podminek); mé& se za to, Ze vada
véci neni nevyznamnd. Odstoupi-1i kupujici od kupni smlouvy, prodavajici
vrati kupujicimu kupni cenu bez zbytecného odkladu poté, co obdrzi véc
nebo co mu kupujici prokaze, ze véc odeslal.

8.16.Vadu lze vytknout proddvajicimu, u kterého véc byla koupena.
Je-11 v38ak k opravé urcCena jina osoba, kterd je v misté prodavajiciho
nebo v misté pro kupujiciho blizs$im, kupujici vytkne vadu tomu, kdo je
urc¢en k provedeni opravy.

8.17.S vyjimkou ptripadua, kdy je k provedeni opravy urcena Jjind osoba,
je prodavajici povinen prijmout reklamaci v kterékoli provozovné, v niz
je prijeti reklamace mozné s ohledem na sortiment prodavanych vyrobku
nebo poskytovanych sluzeb, pfipadné i ve svém sidle. Prodavajici je
povinen kupujicimu vydat pfi uplatnéni reklamace pisemné potvrzeni, ve
kterém uvede datum, kdy kupujici reklamaci uplatnil, co je jejim obsahem,
jaky zplsob vyrizeni reklamace kupujici pozaduje a kontaktni udaje
kupujiciho pro ucely poskytnuti informace o vyfizeni reklamace. Tato
povinnost se vztahuje i na jiné osoby urcené k provedeni opravy.

8.18.Reklamace vcéetné odstranéni vady musi byt vyfizena a kupujici o
tom musi byt informovan nejpozdéji do triceti (30) dnd ode dne uplatnéni
reklamace, pokud se prodavajici s kupujicim nedohodne na del$i 1lhaté. Je-
1i predmétem zavazku poskytnuti digitdlniho obsahu, vcetné digitélniho
obsahu dodaného na hmotném nosic¢i, nebo sluzby digitdlniho obsahu, musi
byt reklamace vytizena v primérené dobé s prihlédnutim k povaze
digitédlniho obsahu nebo sluzby digitdlniho obsahu a k Gcelu, pro néjz je
kupujici pozZadoval.

8.19.Po marném uplynuti lhuty podle ¢l. 7.18 obchodnich podminek muzZe
kupujici od kupni smlouvy odstoupit nebo poZadovat ptrimétrenou slevu.

8.20.Prodévajici je povinen spotfebiteli vydat pf¥i uplatnéni reklamace
pisemné potvrzeni,ve kterém uvede datum, kdy spotrebitel reklamaci
uplatnil,co je jejim obsahem,

jaky zplsob vyfrizeni reklamace spotfebitel poZaduje a kontaktni
udaje spotrebitele pro ucely poskytnuti informace o vyrizeni reklamace.
Tato povinnost je vztahuje i1 na jiné osoby urcené k provedeni
opravy.

8.21.Prodévajici je povinen vydat spotfebiteli potvrzeni o datu a
zplsobu vyrizeni reklamace,vietné potvrzeni o provedeni opravy,a dobé
jejiho trvéani,pripadné pisemné odiGvodnéni zamitnuti reklamace.



Tato povinnost je vztahuje i na jiné osoby urcené k provedeni
opravy.
8.22.Prava z odpovédnosti za vady zboZi miZe kupujici konkrétné
uplatnit zejména osobné na adrese Cimburkova 34,751 01 Tovacov
telefonicky na ¢isle 778800392 ¢i elektronickou postou na adrese shopd-
eshop.cz.

8.23.Kdo mé& pravo z vadného plnéni, nédlezi mu i nédhrada ndkladd Gcéelné
vynalozZzenych p¥i uplatnéni tohoto prava. Neuplatni-1li vs3ak kupujici pravo
na ndhradu do jednoho mé€sice po uplynuti lhuty, ve které je treba
vytknout vadu, soud pravo neptrizna, pokud prodadvajici namitne, Ze pravo
na nadhradu nebylo uplatnéno vcas.

8.24.Dalsi prava a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti
prodévajiciho za vady muZe upravit reklamac¢ni rad prodavajiciho.

8.25.Prodavajici ¢i jind osoba mize kupujicimu poskytnout nad ramec
jeho zakonnych prav z vadného plnéni také zaruku za jakost.

9.DALST PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

9.1.Kupujici nabyva vlastnictvi ke zboZi zaplacenim celé kupni ceny
zbozi.

9.2.Prodévajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy
chovani ve smyslu ustanoveni § 1820 odst. 1 pism. n) obc¢anského zdkoniku.

9.3.Vyrizovanil stizZnosti spotfebitell zajidtuje prodavajici
prostfednictvim elektronické poSty. StiZnosti je mozZné zasilat na
elektronickou adresu prodéavajiciho. Informaci o vytizeni stiZnosti
kupujiciho za8le prodavajici na elektronickou adresu kupujiciho. Jina
pravidla vyfrizovani stiZnosti nejsou prodavajicim stanovena.

9.4.K mimosoudnimu YeS$eni spotfebitelskych spord z kupni smlouvy Jje
pr¥isludni Ceskd obchodni inspekce, se sidlem Sté&panska 567/15, 120 00
Praha 2, IC: 000 20 869, internetova adresa: https://adr.coi.cz/cs.
Platformu pro YeSeni spord on-line nachdzejici se na internetové adrese
http://ec.europa.eu/consumers/odr je mozné vyuzit ptri reSeni spord mezi
prodévajicim a kupujicim z kupni smlouvy.

9.5.Evropské spot¥ebitelské centrum Ceskd republika, se sidlem
Sté&panska 567/15, 120 00 Praha 2, internetova adresa:
http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim mistem podle Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) &. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013 o
feSeni spotrebitelskych sport on-line a o zméné narizeni (ES) ¢&.
2006/2004 a smérnice 2009/22/ES (natizeni o feSeni spot¥ebitelskych sporu
on-line).

9.6.Kupujici se mlze obratit se stiZnosti na orgédn dohledu nebo
stdtniho dozoru. Prodédvajici Jje oprédvnén k prodeji zboZi na zakladé
Yivnostenského opravnéni. Zivnostenskou kontrolu provadi v ramci své
puasobnosti pfisludny Zivnostensky urad. Dozor nad oblasti ochrany
osobnich udaj® vykonadva Urad pro ochranu osobnich tdaja. Ceskd obchodni
inspekce vykonava ve vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrzovanim
obCanského zakoniku a zdkona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, ve
znéni pozdéjsich predpisu.



9.7.Kupujici timto prebird na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve
smyslu § 1765 odst. 2 ob&anského zakoniku.

10.0CHRANA OSOBNICH UDAJU A zZASILANI OBCHODNICH SDELENT

10.1.Svou informac¢ni povinnost vac¢i kupujicimu ve smyslu ¢1l. 13
Narizeni Evropského parlamentu a Rady 2016/679 o ochrané& fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich tdajd a o volném pohybu téchto udajt
a o zrudeni smérnice 95/46/ES (obecné natrizeni o ochrané osobnich udaju)
(ddle jen ,narizeni GDPR"“) souvisejici se zpracovanim osobnich tdajt
kupujiciho pro Gc¢ely plnéni kupni smlouvy, pro Gcely jednédni o kupni
smlouvé a pro ucely plnéni vefejnopravnich povinnosti prodévajiciho plni
prodavajici prostfednictvim zvlastniho dokumentu.

11.7ASITANI OBCHODNICH SDELENI A UKLADANI COOKIES

11.1.Kupujici souhlasi ve smyslu ustanoveni § 7 odst. 2 zakona ¢&.
480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacdni spolecnosti a o zméné
nékterych zdkonl (zadkon o nékterych sluzbdch informac¢ni spolecnosti), ve
znéni pozdé&jsSich predpisti, se zasildnim obchodnich sdéleni prodavajicim
na elektronickou adresu ¢i na telefonni ¢&islo kupujiciho. Svou informacni
povinnost vici kupujicimu ve smyslu ¢l. 13 nafizeni GDPR souvisejici se
zpracovanim osobnich udajd kupujiciho pro ucely zasilani obchodnich
sdéleni plni prodavajici prosttednictvim zvladstniho dokumentu.

11.2.Své zakonné povinnosti souvisejici s pripadnym ukladdanim
cookies na zatrizeni kupujiciho plni prodédvajici prostfednictvim
zvlasStniho dokumentu.

12 .DORUCOVANT

12.1. Nebude-1i dohodnuto jinak, wveSkera korespondence souvisejici
s kupni smlouvou musi byt druhé smluvni strané dorucena pisemné, a to
elektronickou posStou, osobné nebo doporucené prostrednictvim
provozovatele poStovnich sluzeb (dle volby odesilatele) .Kupujicimu Jje
doru¢ovano na adresu jeho elektronické posty.

13.ZAVERECNA USTANOVENT

13.1.Pokud vztah zaloZeny kupni smlouvou obsahuje mezindrodni
(zahraniéni) prvek, pak strany sjednavaji, Ze vztah se tidi &eskym
pravem. Volbou prava podle pfredchozi véty neni kupujici, ktery je
spottebitelem, zbaven ochrany, kterou mu poskytuji ustanoveni préavniho
tadu, od nichZ se nelze smluvné odchylit, a jeZ by se v pripadé
neexistence volby prava jinak pouZila dle ustanoveni ¢l. 6 odst. 1
Narizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 593/2008 ze dne 17. Cervna
2008 o pravu rozhodném pro smluvni zavazkové vztahy (Rim I).

13.2.Je-1i nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo
netc¢inné, nebo se takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi
ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co nejvice priblizuje.
Neplatnosti nebo netcinnosti jednoho ustanoveni neni dotcena platnost
ostatnich ustanoveni.

13.3.Kupni smlouva vcéetné obchodnich podminek je archivovéna
prodadvajicim v elektronické podobé a neni pristupna.
13.4. Kontaktni tdaje prodavajiciho
adresa pro dorucovéani Cimburkova 34,751 01, Tovacov,



adresa elektronické posty : shop@cd-eshop.cz
telefon 778800392

V Tovacoveé dne 3.7.2024

Ladislav Sekanina






